Privatumo politika

1. Ka reiskia s$i Privatumo politika?
Si privatumo politika (toliau - Privatumo politika) apibréZia sglygas, kuriy privalo laikytis visi interneto svetainés
www.svarosbroliai.lt (toliau - Interneto svetainé) ir mobiliosios programélés Svaros broliai, kurig galima atsisiysti
i§ ,iTunes® ir ,Google Play* (toliau - Programeélé), lankytojai (toliau - Lankytojai).

Laikoma, kad Lankytojas susipazjsta ir iSreiSkia savo sutikimg laikytis Privatumo politikos, kai jis apsilanko
Interneto svetainéje ar Programéléje, prisijungia prie Interneto svetainés ir (ar) Programélés ir (ar) suveda ten
savo asmens duomenis. Lankytojas, nesutinkantis su kuria nors Privatumo politikos nuostata, paranda teise
lankytis Interneto svetaingje ir (ar) Programeéléje bei prisijungti ir naudotis visomis ir (ar) bet kuria i$ Interneto
svetainéje ir (ar) Programéléje teikiamy paslaugy.

2. Kokig informacija mes renkame?
Jums apsilankius misy Interneto svetainéje arba pasinaudojus misy Programeéle, susisiekus su mumis el. pastu
ar telefonu, galime rinkti Sig informacija:
e informacija, kurig JUs pateikiate, registruodamiesi Interneto svetaingje ir (ar) Programéléje, jskaitant varda,
pavarde, gyvenamosios vietos, korespondencijos adresg, elektroninio pasto adresg, automobilio marke ir
model;j, valstybinj numerj; informacijg apie tai, kaip Jis naudojatés misy Interneto svetaine ar Programéle;

e informacijg apie Jisy kompiuterj ir apie Jasy apsilankymus ir naudojimgsi Interneto svetaine ir (ar)
Programéle, jskaitant JUsy IP adresag, prisijungimo prie Interneto svetainés ir (ar) Programélés laikg ir datg;

e bet kokig kitg informacija, kurig Jas galite pateikti mums bet kuriuo metu, naudodamiesi masy Interneto
svetaine ir (ar) Programéle, teikiamomis paslaugomis ar su mumis bendraudami.

3. Slapukai
Slapukas yra informacija, kurig interneto serveris siunéia j interneto narsykle, ir kuri yra saugoma narsykléje. Si
informacija yra siuniama j interneto serverj kiekvieng kartg, kai narSyklé praso atidaryti puslapj i$ serverio. Tai
leidZia interneto serveriui nustatyti ir stebéti interneto narsykle.

Siekdami analizuoti naudojimasi Sia Interneto svetaine, mes naudojame ,,Google Analytics“ ir kitus panaSaus
pobidzio jrankius. Sie jrankiai generuoja statistikos ir kitg informacijg apie Interneto svetainés naudojimg pagal
slapukus, kurie yra saugomi vartotojy kompiuteriuose. Informacija, surinkta apie apsilankymus Interneto
svetainéje, yra naudojama ataskaity apie Interneto svetainés naudojimg karimui. Sig informacijg saugo Google
ar kitas paslaugos teikéjas. Slapukus taip pat naudojame atpazindami Jus, kaip ankstesnj Interneto svetainés
lankytoja.

Daugiau informacijos apie Internetinéje svetainéje naudojamus slapukus rasite Cia:
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Dauguma narsykliy leidZia atmesti visus slapukus, o kai kuriose narSyklése yra galimybé atmesti tik treCiyjy Saliy
slapukus. Tad Jus galite pasinaudoti Siomis galimybémis. TacCiau atkreipkite démesj | tai, kad visy slapuky
blokavimas turés neigiamg poveikj Sios Interneto svetainés naudojimui, ir be slapuky Jus negalésite naudotis
visomis Interneto svetainéje teikiamomis Paslaugomis.

4, Jisy asmens duomeny naudojimas
Musy renkami asmens duomenys yra naudojami iSskirtinai Sioje Privatumo politikoje nurodytiems tikslams.

Mes galime panaudoti Jusy asmens duomenis:

e tam, kad suteiktume Jums galimybe naudotis musy Interneto svetaine ir (ar) Programéle ir jose
teikiamomis paslaugomis;

e sutarties su Jumis sudarymui ir jos vykdymui;

e ataskaity ir sgskaity-faktdry iSraSymo ir siuntimo Jums tikslais;



e jsiskolinimy valdymui ir siekiant surinkti i§ Jisy mokéjimus;
e praneSimy siuntimui Jums, korespondencijai su Jumis;

e musy naujieny ir kitos su masy teikiamomis paslaugomis susijusios informacijos, kuri, misy nuomone,
yra Jums reikalinga, siuntimui pastu, elektroniniu pastu ar kitomis priemonémis (JUs galite bet kuriuo metu
atsisakyti tokiy naujieny ir informacijos, praneSdami mums elektroniniu pastu arba pakeisdami nustatymus
savo paskyroje).

Jeigu mes turime Juasy asmens kodg, mes jo nenaudosime praneSimy siuntimo Jums, miasy naujieny ar kitos
informacijos siuntimo Jums tikslais.

5. Tiesioginé rinkodara
Asmenims, kurie yra suteike savo kontaktinius duomenis ir yra iSreiS8ke norg gauti informacijg apie musy
sillomas prekes ir (ar) paslaugas, mes galime elektroninio rySio priemonémis (el. pastu arba SMS Zinutémis)
siysti informacijg, susijusig su prekémis ir paslaugomis, panaSiomis j tas, kuriy pardavimo metu ir buvo gauti
kontaktiniai duomenys.

Jeigu Jus sutikote, kad Jusy asmens duomenys baty tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, JUs turite teise bet
kada nemokamai nesutikti su tokiu duomeny tvarkymu, jskaitant profiliavimg tiek, kiek jis susijes su tokia
tiesiogine rinkodara, informuodami mus el. pasto adresu info@svarosbroliai.lt ir (arba) paspausdamas atitinkama
nuorodg bet kuriame Jums jau iSsiystame praneSime apie pasitlymus.

6. Duomeny atskleidimas
Mes pasitelkiame IT paslaugy bendroves bei klienty aptarnavimo telefonu kontakty centrg, kurie padeda mums
teikti paslaugas. Sios bendroveés tvarko Jisy duomenis tik pagal midsy pavedima sutartiniu pagrindu ir negali
naudoti Jusy duomeny savo tikslams.

Vykdant atsiskaitymus internetu Jasy duomenys perduodami finansy jstaigoms, kurios toliau Siuos duomenis
tvarko savo tikslais.

Taip pat Jisy duomenys, sugeneruoti slapuky pagalba, yra perduodami kitiems duomeny valdytojams, kurie
savarankiSkai tvarko duomenis, pvz., Google, Facebook, Hotjar, Atkreipiame démesj, kad Sie duomeny gavéjai,
nors ir yra jsisteige ES teritorijoje, gali toliau perduoti duomenis uz ES riby, pvz., j JAV, kur duomeny saugos
reikalavimai néra tokie griezti, kaip ES.

Kiti atvejai, kai mes galétume atskleisti informacijg apie Jus:
e jei mes turime padaryti tai pagal jstatyma;

e siekiant apginti savo teises ar interesus (jskaitant Jisy duomeny pateikimg tretiesiems asmenims, pvz.,
teisininkams, auditoriams, skoly iSieSkojimo bendrovéms);

o ketinant parduoti bendrovés veiklos ar jos turto dalj, atskleidziant Jisy asmens duomenis potencialiam
veiklos ar jos dalies pirkejui;

e pardavus bendrovés veiklg ar jos esmine turto dalj tretiesiems asmenims.

Mes taip pat turime teise atskleisti Jisy asmens duomenis kitoms grupés bendrovéms, jeigu tam yra teisétas
tikslas ir pagrindas. Grupés bendrovés ir jy kontaktai yra pateikiami ¢ia www.probrogroup.com

Treciosios Salies medZiaga ir treCiosios Salies svetainés

Masy Interneto svetainéje ir Programéléje gali bati treciyjy Saliy pateikiama reklama. Tokios treCios Salys yra
iSimtinai atsakingos uz tokios reklamos turinj ir privalo uztikrinti, kad jis atitikty visus taikomus jstatymus bei
norminius teisés aktus. Mes neprisiimame jokios atsakomybés uz tre€iyjy Saliy reklamos turinj.
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Mdasy Interneto svetainéje ir (ar) misy Programéléje gali bati pateikiamos nuorodos | treCiyjy Saliy svetaines
(jskaitant mdsy partneriy svetaines). Lankytis treCiosios Salies svetainéje galite savo paciy rizika. Mes
neprisiimame jokios tiesioginés ar netiesioginés atsakomybés nei uz turinj, informacijos tikslumg ar nuomones,
iSreikStas tokiose svetainése, nei uz jose sitlomy prekiy ir paslaugy kokybe. Jei néra aiskiai nurodyta kitaip,
nuorodos neturi bati suprantamos taip, kad mes, misy Interneto svetainé ar masy Programélé yra siejamos ar
susijusios su tokiomis svetainémis.

Masy informacinéje medziagoje gali bati informacijos, kurios Saltinis — treCiyjy Saliy interneto svetainés.
Medziaga, paimta i$ treCiosios Salies svetainés, bus atitinkamai pazymeéta, be to, gali bati pateikiama nuoroda j
pirmine interneto svetaine. Mes neprisimame jokios atsakomybés nei uz medziagg, paimtg ar skelbiamag
treCiosios Salies svetaingje, kuri yra pateikiama kaip nuoroda misy jums skirtoje informacinéje medziagoje, nei
uz tokios treCiosios Salies naudojamus asmens duomenis.

Bet kokia informacinéje medziagoje musy pateikta nuoroda j svetaine nereiskia, kad mes jg palaikome. Jei norite
prisijungti prie treCios Salies interneto svetainiy, j kurias pateikiama nuoroda, galite tai daryti savo paciy rizika.

7. Jasy asmens duomeny saugumas
Jusy asmens duomenys bus tvarkomi laikantis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo, kity teisés akty nustatyty reikalavimy. Tvarkydami Jisy asmens duomenis, mes jgyvendiname
organizacines ir technines priemones, kurios uztikrina asmens duomeny apsaugg nuo atsitiktinio ar neteiséto
sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.
Zinoma, duomeny perdavimas internetu i§ esmés yra nesaugus, ir mes negalime garantuoti saugaus duomeny
perdavimo interneto tinklais.

8. Teisé susipazinti su duomenimis
Jas galite pateikti rasytinj praSyma (pastu, elektroniniu pastu ar pateikiant mdsy buveinéje) mums suteikti Jums
informacijg, ar su Jumis susije duomenys yra tvarkomi, o jei tokie duomenys yra tvarkomi, turite teise susipazinti
su savo asmens duomenimis ir toliau nurodyta informacija:
e duomeny tvarkymo tikslai;

e atitinkamy asmens duomeny kategorijos;

e duomeny gaveéjai arba duomeny gavéjy kategorijos, kuriems buvo arba bus atskleisti Jisy asmens
duomenys, visy pirma duomeny gavéjai trecCiosiose valstybése arba tarptautinés organizacijos;

e kaijmanoma, numatomas asmens duomeny saugojimo laikotarpis arba, jei nejmanoma, kriterijai, taikomi
tam laikotarpiui nustatyti;

e jei duomenys bus renkami ne tiesiogiai i§ Jasy, visa turima informacija apie jy Saltinius.

] tokius praSymus mes atsakome teisés akty nustatyta tvarka ir terminais ir stengiamés pateikti Jums informacijg
kiek jmanoma greiciau, bet ne véliau kaip per 30 dieny nuo Jusy praSymo gavimo.

Jisy prasymu, tokie duomenys pateikiami rastu nurodytu adresu ar elektroninio pasto adresu. Informacijos apie
tai, iS kokiy Saltiniy ir kokie Jisy asmens duomenys surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi ir kokiems duomeny
gavejams buvo pateikti per paskutinius vienerius metus, pateikimas yra nemokamas vieng kartg per
kalendorinius metus.

Jeigu, gavus pradymg, mums kilo jtarimy dél besikreipianciojo asmens tapatybés, mes turime teise
paprasyti besikreipianciojo asmens tapatybés dokumento ar jo kopijos.

9. Teisé reikalauti iStaisyti duomenis
Jis taip pat turite teise, pateikes mums rasytinj praSymag (pastu, elektroniniu pastu ar pateikiant misy buveinéje),
reikalauti iStaisyti netikslius su Jumis susijusius asmens duomenis. Atsizvelgiant j tikslus, kuriais Jlsy asmens
duomenys buvo tvarkomi, JUs turite teise reikalauti, kad baty papildyti neiSsamis asmens duomenys, be kita ko,
pateikdami papildoma pareiSkima.



10. Teisé reikalauti iStrinti duomenis (,,Teisé biti pamir§tam*)
Be to Jus turite teise reikalauti, kad mes istrintuméme Jasy asmens duomenis. Nepaisant to, Si teisé néra
absoliuti ir jg galima pagrjsti, kai yra bent viena i§ Zemiau nurodyty priezascCiy:
e asmens duomenys nebeéra reikalingi, kad bty pasiekti tikslai, kuriais jie buvo renkami arba kitaip
tvarkomi;

e JUs nusprendete atSaukti savo sutikimg tvarkyti Jisy asmens duomenis, kai Jisy asmens duomenys yra
tvarkomi iSimtinai sutikimo pagrindu ir néra jokio kito pagrindo tvarkyti Jisy asmens duomenis;

e Jusy asmens duomenys buvo tvarkomi neteisétai;

o Jlsy duomenys turi bati iStrinti, kai mums yra nustatoma privaloma prievolé tg padaryti.

11. Teisé apriboti duomeny tvarkyma
Jus turite teise reikalauti, kad baty apribotas Jisy asmens duomeny tvarkymas, kai taikomas vienas i$ Siy atvejy:
e Jls uzginCijate duomeny tikslumg tokiam laikotarpiui, per kurj mes galime patikrinti Jisy asmens
duomeny tiksluma;

e Jlsy asmens duomeny tvarkymas yra neteisétas ir Jis nesutinkate, kad Jasy duomenys buty istrinti, ir
vietoj to prasote apriboti jy naudojima;

e Mums nebereikia Jisy duomeny duomeny tvarkymo tikslais, taciau jy reikia Jums, siekiant pareiksti,
vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus;

Kai Jusy asmens duomeny tvarkymas yra apribotas, tokius Jisy duomenis mes galime tvarkyti, iSskyrus
saugojimg, tik gavus Jasy sutikimg arba siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus ir (arba)
apsaugoti Jisy ar kito asmens teises, arba dél vieSojo intereso priezascCiy.

12. Teisé | duomeny perkeliamuma
Jus turite teise pradyti, kad Jusy tvarkomus asmens duomenis persiystuméme kitam duomeny valdytojui, kai tai
techniskai yra jmanoma.

13. Teisé nesutikti
Jus turite teise dél su Jumis konkreciu atveju susijusiy priezascCiy bet kuriuo metu nesutikti, kad su Jumis susije
duomenys bity tvarkomi tiesioginés rinkodaros, jskaitant profiliavima, kiek jis susijes su tiesiogine rinkodara,
tikslais.

14. Pretenzijos
Jei manote, kad Jusy, kaip asmens duomeny subjekto, teisé yra ir (ar) gali bati pazeistos, praSome nedelsiant
kreiptis j mus su skundu el. pasto adresu info@svarosbroliai.lt. Mes Jus uztikriname, kad tik gavus Jusy skundg
mes susisieksime su Jumis per pagrjstg laikotarpj ir informuosime apie skundo tyrimo eigg, o véliau ir apie
rezultata.

| Bendrovés duomeny apsaugos pareiglng galite kreiptis visais klausimas, susijusiais su Jusy asmeniniu
duomeny tvarkymu ir naudojimusi savo teisémis el. pasto adresu dap@svarosbroliai.lt.

Esant poreikiui, duomeny apsaugos pareigtinas taip pat galés Jums padéti kreiptis | prieziGros institucija,
Valstybine duomeny apsaugos inspekcija, jei mes nesugebésime suteikti Jums reikiamos informacijos ir (ar)
turésite pretenzijy dél skundo tyrimo eigos ir (ar) rezultaty.

15. Atsakomybé
Jis esate atsakingi uz savo slaptazodzio ir vartotojo duomeny konfidencialumg ir uz bet kuriuos veiksmus
(duomeny perdavimag, pateiktus uzsakymus ar kt.), kurie masy Interneto svetainéje ir (ar) Programéléje atliekami
prisijungus naudojant Jasy prisijungimo duomenis. Jus negalite atskleisti savo slaptaZodZio tretiems asmenims.
Jei musy Interneto svetaingje teikiamomis paslaugomis naudojasi treciasis asmuo, prisijunges prie Interneto
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svetainés naudodamasis Jusy prisijungimo duomenimis, mes laikome, kad prisijungéte Jus. Jei prarandate
prisijungimo duomenis, JUs privalote nedelsiant informuoti apie tai mus pastu, telefonu, faksu ar elektroniniu
pastu.

Jus esate atsakingas, kad Jusy mums pateikti duomenys bty tikslas, teisingi ir iSsamus. Jeigu pasikeicia JUsy
pateikti duomenys, Jas turite nedelsdamas mus apie tai informuoti, pakeisdamas atitinkamus duomenis
registracijos formoje ar, jeigu duomenys néra nurodyti registracijos formoje, informuodamas apie tai mus
elektroniniu pastu. Mes jokiu atveju neblUsime atsakingi uz Zalg, atsiradusig Jums dél to, jog Jus nurodéte
neteisingus ar neiSsamius asmens duomenis arba neinformavote masy jiems pasikeitus.

16. Asmens duomeny saugojimo terminas
Jusy asmens duomenys bus tvarkomi 5 (penkerius) metus nuo paskutinio Jasy prisijungimo prie Internetinés
svetainés.

17. Privatumo politikos pakeitimai
Mes galime bet kada atnaujinti ar pakeisti Sig Privatumo politikg. Tokia atnaujinta ar pakeista Privatumo politika
jsigalios nuo jos paskelbimo muasy Interneto svetainéje ir (ar) Programéléje. Jums reikéty kartais patikrinti jg ir
jsitikinti, kad Jus tenkina aktuali Privatumo politikos versija.

Atnaujine Privatumo politikg, informuosime jus apie, misy nuomone, esminius pakeitimus paskelbdami juos
Interneto svetainéje ir (ar) Programéléje. Jei prisijungiate prie Internetinés svetainés ir (ar) Programélés po tokio
praneSimo paskelbimo, Jus sutinkate su naujais reikalavimais, nurodytais atnaujinime. Galite pasizitréti j datg
»Atnaujinimo data“, kuri nurodoma apacioje, norédami suzinoti, kada Privatumo politika atnaujinta paskutinj
karta.

18. Kontaktiné informacija
Jei turite bet kokiy klausimy, susijusiy su Sios Privatumo politikos sglygomis, maloniai praSome su mumis
susisiekti, zemiau nurodytais rekvizitais, siunciant paklausimg el. pastu arba registruotu laisSku:

UAB ,Svaros broliai*

Bendrovés kodas 122538045

PVM mokétojo kodas LT225380417
Buveinés adresas — Laisvés pr. 77B, Vilnius
A/S LT947300010002468760, Swedbank, AB
Tel. +370 700 66600

El. pastas info@svarosbroliai. |t

Paskutinis Privatumo politikos atnaujinimas buvo atliktas 2021 06 28.
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